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                                                                                      We take care of you! 
 
Die Care Concept AG stellt sich vor 
 
Seit 1999 sind wir mit Sitz in Bonn im Bereich der internationalen Krankenversicherung tätig. Wir 
bieten Krankenversicherungen für kurz-, mittel- und langfristige Aufenthalte im weltweiten 
Ausland. Egal ob Studierende, Au-pairs, Urlaubsreisende, beruflich Entsandte, Erntehelfer oder 
Pflegekräfte, wir haben für nahezu jedes Vorhaben im Ausland den passenden 
Versicherungsschutz. Neben der Krankenversicherung bieten wir Zusatzprodukte wie  
Reiserücktritts-, Reisehaftpflicht- oder Reiseunfallversicherungen.  
  
Service liegt uns im Blut 
 
Als Assekuradeur bieten wir eine hohe Qualität an Service und Leistungen aus einer Hand. Mit 
einem Team von 120 Mitarbeiter:innen sind wir zuverlässig für unsere Kund:innen und 
Vertriebspartner:innen erreichbar, im Notfall auch mit einer 24/7-Notrufnummer an 365 Tagen 
im Jahr. Als internationales Unternehmen ist es uns wichtig, dass unsere Kund:innen eine 
ausführliche, rechtssichere und verständliche Beratung bekommen. Deshalb sprechen wir rund 
20 Sprachen. Heute vertrauen über 200.000 Versicherte weltweit auf den 
Krankenversicherungsschutz der Care Concept AG. Wir arbeiten mit allen großen deutschen 
Maklerpools, aber auch mit Einzelmaklern und Tippgebern zusammen. Insgesamt haben wir 
etwa 3.000 Vertriebspartner, die unsere Spezialisten mit Rat und Tat unterstützen. Sie und ihre 
Kund:innen profitieren von einem hohen Maß an Digitalisierung. So sind unsere Produkte 
durchgehend online abschließbar, zum Großteil mit Sofortpolicierung.  
 
Bester Arbeitgeber Deutschlands 
 
Für unsere mitarbeiterorientierte Firmenkultur wurden wir 2017 vom renommierten Institut 
„Great Place to Work“ als einer der besten Arbeitgeber Deutschlands ausgezeichnet. Von 
„kununu“, der größten Arbeitgeber-Bewertungsplattform in Deutschland, haben wir die 
Auszeichnung „Top Company 2022“ erhalten. Bis heute bilden wir jährlich bis zu acht 
Auszubildende aus, denn eine erfolgreiche Bildung junger Menschen ist uns wichtig. 
 
International und regional engagiert 
 
Die Unternehmenskultur der Care Concept AG ist geprägt von Werten wie Ehrlichkeit, 
Hilfsbereitschaft und Nächstenliebe. Diese stehen beim Umgang mit Kund:innen, Kolleg:innen 
und Partner:innen bei uns an erster Stelle. Auch soziales Engagement wird bei uns groß 
geschrieben, egal ob regional oder international. So spenden wir zum Beispiel ein Prozent des 
Umsatzes unseres Produkts Care Austria an ein Mikrokrankenversicherungsprodukt im Kongo. 
  
Auftrag und Mission 
 
Es ist unsere Mission, die Nummer eins für fairen Krankenversicherungsschutz weltweit zu sein. 
Wir sehen es als unseren Auftrag, Krankheitskosten im Ausland finanzierbar zu machen, um 
Menschen beim Erhalt ihrer Gesundheit zu helfen. In diesem Sinne: We take care of you! 
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So erreichen Sie uns: 
 
 
Pressekontakt  
 
Jan Hegenberg  
Unternehmenskommunikation 
 
Tel.:      +49 228 97735-680 
E-Mail: j.hegenberg@care-concept.de  
 
 
 
 
Care Concept AG  
 
Am Herz-Jesu-Kloster 20 
53229 Bonn  
 
Tel.:     +49 228 97735-0 
E-Mail: info@care-concept.de  
 
www.care-concept.de  
www.facebook.com/CareConceptAG 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


